Gemeente ——
Stadhuis, Amstel 1

Am Ste l"d a m 1011 PN Amsterdam

Postbus 202

1000 AE Amsterdam
Telefoon 14 020
amsterdam.nl

Retouradres: Postbus 202, 1000 AE Amsterdam

Aan de bewoner(s) en/of ondernemer(s) van
Runstraat 14 3
1016GK Amsterdam

This letter also contains information in English.

Datum 19 september 2022
Onderwerp Vanaf 1 november halen wij uw afval alleen nog op afspraak op

Beste bewoner en/of ondernemer van de Leidsegrachtbuurt-Noord,

Er gaat iets veranderen aan de manier waarop wij uw afval ophalen. Vanaf dinsdag 1 november
2022 halen wij uw afval alléén nog op afspraak bij u aan de deur op. Dit doen we met elektrische
_ bakfietsen en kleine wagentjes. Vuilniszakken, karton en afvalcontainers van bedrijven mogen
vanaf 1 november niet meer op straat staan. We doen dit omdat we over veel kades en bruggen
niet meer met de vuilniswagen kunnen rijden en zodat uw straat schoon blijft.

Soorten afval
We halen de volgende soorten afval gescheiden bij u aan de deur op:
- Papieren karton
- Glas
- Groente-, fruit-, etensresten en tuinafval (gft)
- Textiel
- Restafval

Geen vuilniswagens meer

De bakfietsen en de wagentjes brengen het afval naar een boot in het Singel. De boot brengt het
afval elektrisch naar de afvalverwerker in het Westelijk Havengebied. Omdat zowel de bewoners
als de ondernemers in uw buurt meedoen, rijden straks geen vuilniswagens meer door uw buurt.
Hierdoor is er meer ruimte voor fietsers en voetgangers en stoten we minder CO2 uit.

Afval weggooien
We zijn al begonnen met deze nieuwe manier van ophalen. Vanaf vandaag tot en met maandag 31
oktober kiest u zelf of u:

- Uw afval weggooit zoals u gewend bent.

- Een ophaalafspraak voor uw afval maakt.
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- Uw afval zelf naar de boot brengt.
Vanaf dinsdag 1 november kunt u alleen nog een ophaalafspraak voor uw afval maken of uw afval
zelf naar de boot brengen. Wij halen uw afval dan niet meer van straat op.

Ophaalafspraak maken

U kunt een ophaalafspraak maken via de website van Seenons of door de gemeente te bellen.

Seenons is het bedrijf waarmee de gemeente hiervoor samenwerkt. Als u uw afval zelf naar de

boot brengt, hoeft u geen afspraak te maken. Wel heeft u altijd een account bij Seenons nodig.

Uitleg hoe het werkt

Wij helpen u met het aanmaken van een account bij Seenons. Hiervoor komen we tussen
maandag 3 oktober en vrijdag 28 oktober bij u aan de deur. We leggen dan ook uit hoe het
maken van een ophaalafspraak en het wegbrengen van uw afval naar de boot precies werkt.
Alsu er niet bent, komen we op een ander tijdstip nogmaals langs.

Zelf een account aanmaken voor de website
Als u geen hulp van de gemeente hoeft, kunt u zelf een account bij Seenons aanmaken:
Scan de QR-code hiernaast of ga naar afvalopafspraak.app.seenons.com.
Klik op Registreer hier!

Vul uw e-mailadres in en kies een wachtwoord.

Vul uw voornaam en achternaam in en klik op Registreren.

b e B

U krijgt nu een e-mail van Seenons. Klik in de e-mail op de knop E-mailadres bevestigen.
Bekijk het informatieboekje op amsterdam.nl/afvalopafspraak voor de volgende stappen.

Hele g Straatjesgebied

In de Passeerdersgrachtbuurt halen we het afval al op deze manier op. Nu beginnen we in uw
buurt: de Leidsegrachtbuurt-Noord. Hierna breiden we uit naar het hele g Straatjesgebied tussen
de Raadhuisstraat en de Leidsegracht. In het voorjaar van 2023 horen we graag wat u van de
nieuwe manier van afval ophalen vindt. U krijgt hierover nog een brief.

Meer informatie en vragen
Kijk voor meer informatie op amsterdam.nl/afvalopafspraak. Heeft u een vraag?
- Ukuntdie aan ons stellen als wij bij u langskomen om alles uit te leggen.
- Ukunt ook mailen naar afvalopafspraak@amsterdam.nl.
- Of u kunt langskomen bij de boot ter hoogte van Singel 446. Dat kan op:
o Maandag en donderdag van 12.00 tot 20.00 uur.
o Dinsdag, woensdag en vrijdag van 07.00 tot 11.00 uur.

Met vriendelijke groet,

Marcel Stiphout
Programmamanager Afvalstromen Centrum



